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Brand Safety

definitioner och ramverk



Projektets bakgrund

Global Alliance for Responsible Media (GARM) &r det férsta initiativet i branschen som férenar
marknadsforare, mediebyraer, medieplattformar och branschorganisationer for att skapa trygghet i
digitala medier genom att minska tillgangligheten av skadligt innehall online och méjligheten att skapa
intakter via annonsering i samband med detta. Dessa atgarder ar nédvandiga for att skapa en sakrare
digital mediemiljé som berikar samhallet genom innehall, kommunikation och e-handel. Skadligt
innehall och skaparna bakom detta hotar potentialen for digitala medier/plattformar. Vart férsta steg for
att komma till ratta med det problemet ar att forse plattformar, byraer och marknadsférare med ett
ramverk som definierar sékert och skadligt innehall online.

Var standpunkt ar att man inte kan ta itu med utmaningen med skadligt online-innehall om du inte kan
beskriva det med ett konsekvent och begripligt sprak.

Ramverket &r avsett for den svenska marknaden och ska bedémas och forhalla sig till lagar och regler
enligt svensk ratt.

GARM har utvecklat och antagit gemensamma definitioner for att sakerstalla att reklamindustrin
kategoriserar skadligt innehall pa samma sétt 6ver hela linjen. Dessa elva nyckelkategorier har
identifierats i samrad med experter fran GARM:s radgivande grupp: NGO Consultative Group "lank”.
Att faststélla detta ramverk kommer utgéra den grund som kravs for att férhindra att man kan generera
intakter med reklam i samband med skadligt innehall. Enskilda GARM-medlemmar kommer att anta
detta gemensamma ramverk i sin verksamhet, oavsett om de ar en marknadsférare, byra eller
medieplattform.

Vi anser att dessa definitioner ar grunden for att hitta en balans mellan att stédja innehall pa natet som
starker den allmanna sékerheten och tillhandahaller ansvarsfulla marknadsféringsmetoder i trygga
miljder. Med detta ramverk av kategorier pa plats, kommer vi att kunna forbattra inte bara maéjligheten
att generera intakter pa ett battre satt men ocksa se till att reklamkampanjerna verkar for ett sakrare
internet for anvandarna. Detta &r viktigt for att hjalpa plattformar, byrder och marknadsférare att fatta
beslut som pa lang sikt kan vara avgérande for reklambranschen.

1. I november 2019 tog en arbetsgrupp inom GARM Global fram en gemensam terminologi och
standard for reklam och media (du ser det har i vart GARM-dokument). Resultatet av det
arbetet ar féljande

2. En gemensam forstaelse for vad som ar skadligt eller kansligt material genom att kategorisera
innehallet.
3. En gemensam syn pa var reklam inte bor placeras, som vi ser i vart Brand Safety Floor

(Basniva for att sakra sitt varumarke vid annonsering).

4. Ett gemensamt tillvagagangsséatt for att definiera olika risknivaer av kansligt innehall, som vi
ser i vart Brand Suitability Framework
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Malséattningar

Ramverket, som ar baserat pa IAB’s branschterminologi, kommer att ge individuella GARM-deltagare:

En konsekvent kategorisering: Sékerstaller ett gemensamt och uniformt séatt att
kategorisera kansligt innehall
Transparens Skapar transparens inom branschen pa var

kansligt innehall kan finnas for att skydda
konsumenten och fér ansvarsfull marknadsféring

Tydlighet vid undanta Etablerar en metod for plattformarna att

yalig g

rapportera om séarskilda undantagsfall nar det
géller viktigt innehall av allmanintresse

Hur modellen ska anvandas

Plattformar skall anta, genomféra och fortsatta att driva igenom policys fér hur man genererar
intékter med en tydlig koppling till GARM-ramverket (GARM Brand Suitability)

Plattformar skall dra nytta av sina communityregelverk och policys fér hur man genererar intékter
for att uppratthalla GARM:s Brand Safety Floor.

Byraer skall dra nytta av ramverket som vagledning for hur de investerar med plattformar pa saval
byra- som individuell kampanjniva

Marknadsférare kommer att anvanda definitionerna for att faststélla standarder fér Brand Safety
och lamplighet for foretags-, varuméarkes- och kampanijnivaer.

Innehallskategori BRAND SAFETY FLOOR - Basniva for
varumarkessakerhet — Innehall som inte &r

lampligt for nagon annonsering:

Pornografi och explicit sexuellt innehall ° Olaglig férsaljning, distribution eller
konsumtion av barnpornografi

° Explicit eller omotiverad skildring av
sexuella handlingar och/eller kénsorgan,
verkliga eller animerade
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Vapen och ammunition

Framjande och féresprakande av illegala
skjutvapen, gevéar och handeldvapen

Instruktionsmaterial kring hur man képer,
tillverkar, distribuerar eller anvander illegala
vapen.

Forskdning av illegala vapen i syfte att
skada andra.

Anvandning av vapen i okontrollerade / icke-
kontrollerade miljéer

Brott och skadlig averkan pa individer och
samhélle,
brott mot méanskliga réattigheter

Marknadsféring, opinionsbildning och
skildrande av uppsatlig skada och olaglig
verksamhet/beteende/uttryckliga
kréankningar/férnedrande brott mot
manskliga rattigheter (som exempelvis
maéanniskohandel, slaveri,
sjalvskadebeteende, djurplageri osv.)

Trakasserier och mobbning, mot individer
eller grupper.

Ddd, skada eller militar konflikt

Uppvigling eller framjande av vald, dod eller
skada

Mord eller uppsatlig kroppsskada pa andra

Grafiska skildringar av uppsatlig skada pa
andra

Uppviglande innehall som provocerar, lockar
eller framkallar militar aggression

Direktsandning fran verkliga
handelser/bilder av militdra handlingar,
folkmord eller andra krigsforbrytelser.

Piratkopiering online

Piratkopiering online, brott mot
upphovsrétten eller varumarkesférfalskning.

Hatbrott och aggressiv handling

Beteende eller innehall som uppviglar till
hat, vald, fortalar eller avhumaniserar
individer eller grupper baserat pa ras,
etnicitet, kdn, sexuell I1aggning, kénsidentitet,
alder, férmaga, nationalitet, religion, kast,
offer och Gverlevande fran vald samt deras
anhdriga, invandrarstatus eller de som lider

Obscenitet och handelser, inklusive sprak, gester
och explicit blodiga, grafiska eller motbjudande
innehall som ar avsedda att chockera och vacka
avsky

av allvarliga sjukdomar.

Overdriven anvéandning av grovt sprak,
gester eller andra motbjudande handlingar
som chockerar, upprér eller férolampar.
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lllegala droger/tobak/e-cigaretter/vaping/alkohol

Framjande eller férséljning av olaglig
narkotika- inklusive missbruk av
receptbelagda lakemedel.

Framjande och féresprakande av tobak och
e-cigarett (vaping) & alkoholanvandning till
minderariga.

Dramatisering av anvandande av olagliga
droger i nyhetsflode, eller spridande av
glamoriserande nyheter om
droganvandande

Spam eller skadligt innehall

Malware (skadlig kod exempelvis datorvirus)
& phishing (nétfiske, nar nagon férsoker lura
till sig 16senord eller annan liknande
information).

Terrorism

Framjande och féresprakande av grafisk
terroristverksamhet som inbegriper
arekrankning, fysisk och/eller kdnsloméssig
skada for individer, grupper eller samhélle

Omdiskuterad kéanslig social fraga

Okanslig, oansvarig och skadlig skildring av
omdiskuterade sociala fragor och relaterade
handlingar som férminskar en viss grupp
eller hetsar till en stérre konflikt.

Desinformation

Desinformation omfattar innehall som kan
veriferas vara falsk eller vilseledande
information som i sin tur kopplas ihop med
anvandare eller andra sociala sammanhang.

Kansligt innehall som kan vara lampligt f6r annonsering om annonsoéren &r extra uppmarksam

/ genomfor kontroller.

Overvakning av vuxna /
godkannande eller
varningar

eller sexualitetsfragor
som presenteras i
samband med
underhallning

Kategori av innehall |[Hog risk Mellan/Medium risk Lag risk
Pornografi och ° Suggestiva sexuella ° Dramatisering av ° Utbildande,
sexuellt innehall situationer som kraver sexuella handlingar informativ,

vetenskaplig
skildring av sexuella
amnen, sexuella
relationer eller

forsaljning/anvandning/dis
tribution av illegala vapen
for olamplig
anvindning/skadlig
handling

° Senaste nytt eller
debattartiklar om
vapen och ammunition

° Fullstandig eller liberal .
o sexualitet
nakenhet ° Konstnarlig nakenhet
Vapen och ° Forskonande skildring av | Dramatisering av ° Utbildande,
Ammunition olaglig forsaljning eller vapenanvandning som informativ,
innehav av vapen presenteras i vetenskaplig
o underhallningssyfte skildring av
° Skildringar av

vapenanvandning,
innehav eller olaglig
forsaljning

° Nyhetsinslag om
amnet
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individer och/eller
samhallet inklusive
brott mot
manskliga
rattigheter

handlingar eller
krankningar av de
manskliga rattigheterna

eller krankningar av de
manskliga
rattigheterna som
presenteras i samband
med underhallning

° Senaste nytt eller
debattartiklar om

brottslig verksamhet
eller krankningar av de
manskliga
rattigheterna

Kategori av innehall |Hog risk Mellan/Medium risk Lag risk
Brott eller skadlig |e Skildringar av ° Dramatisering av ° Utbildande,
inverkan mot brottsliga/skadliga brottslig verksamhet informativ,

vetenskaplig
skildring av brott
eller brottsliga
handlingar eller
krankningar mot
manskliga
rattigheter

° Nyhetsinslag om
brott, vald eller
brott mot de
manskliga
rattigheterna

ar inriktat pa ras, etnicitet,
kon, sexuell laggning,
konsidentitet, alder,
formaga, nationalitet,
religion, for valds-
handlingar och deras
anhoriga, invandringsstatus
eller tsjukdomsdrabbade,
som anvands i ett icke-
pedagogiskt, informativt
eller vetenskapligt
sammanhang i ett i ett
icke-pedagogiskt,
informativt eller
vetenskapligt ssmmanhang

underhallningssyfte

° Senaste nytt eller
debattartiklar om
hatretorik  /hatiska
handlingar

D&d, vald eller ° Skildring av dod eller skada |e Dramatisering av dod, |e Utbildande,
militdra konflikter o ) skada eller militar informativ,

° OkansI!g och oaTr?s.\./arlg konflikt i vetenskaplig
tianteringiadmilizara underhallningssyfte skildring av dodsfall
konflikter, folkmord,

T . eller skada eller
krigsforbrytelser, eller vald |e Senaste nytt eller militar konflikt
som leder till dodsfall eller debattartiklar om dod,
skada skada eller militar ° Nyhetsinslag om

konflikt amnet

° Skildringar av militara
handlingar som forskonar
skadliga handlingar for
andra eller samhallet

Piratkopiering ° Forskonande skildringav | Dramatisering av ° Utbildande,
Online piratkopiering online piratkopiering online i informativ,
underhallningssyfte vetenskaplig
skildring av
] Senaste nytt eller piratkopiering
debattartiklar om .
online
piratkopiering online
° Nyhetsinslag om
piratkopiering
online
Hatbrott eller ° Skildring av hatiskt, ° Dramatisering av ° Utbildande,
aggressiva nedsattande eller hatbrott i som anvands informativ,
handlingar uppviglande innehall som irent vetenskaplig

skildring av hatbrott

° Nyhetsinslag om
amnet
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terrorism och relaterad
brottslighet pa ett
okansligt och oansvarigt
satt

Kategori av innehall |Hog risk Mellan/Medium risk Lag risk
Obscenitet och ° Forskonande eller ° Dramatisering av ° Utbildande,
hadelser, inklusive motbjudande skildringar svordomar och informativ,
sprak, gester och /beskrivningar av obsceniteter i vetenskaplig
explicit blodiga, svordomar och underhallningssyfte skildring av
grafiska eller obsceniteter obsceniteter eller
motbjudande ° SERastCIYEREI D svordomar
innehsll som &r debattartiklar om
avsedda att svordomar, gester och |e Nyhetsinslag om
sl acl vid andra handlingar som amnet
avsky kan vara starka men
kan anda férvantas
som accepterat sprak
och beteende
Illegala Droger/ ° Forskonande eller ° Dramatisering av ° Utbildande,
Tobak/e-cigaretter/ motbjudande skildringar av illegala droger/tobak/ informativ,
vaping/ illegala droger/tobak/e- e-cigaretter/vaping vetenskaplig
alkohol cigaretter/vaping/alkohol /alkohol, skildring av illegala
o ) receptbelagda droger/tobak/e-
° Okansjlgt ochigansvarizt lakemedel i cigaretter/vaping/
in?ehal!,s.om upme{ntrar underhallningssyfte alkohol/
minderariga att anvanda receptbelagda
tobak/e-igaretter/ ° Senaste nytt eller likemedel
vaporizer/alkohol debattartiklar om
droger/tobak/e- ° Nyhetsinslag om
cigaretter/vaping/ illegala
alkohol droger/tobak/
ecigaretter/vaping/
alkohol/
receptbelagda
lakemedel
Spam/Skrappost ° Forskdnande eller ° Dramatisering av spam |e Utbildande,
eller skadligt motbjudande skildringar av eller skadlig kod som informativ,
innehall piratkopiering online presenteras i samband vetenskaplig
med underhallning skildring av spam
eller skadlig kod
° Senaste nytt eller
debattartiklar om spam|e Nyhetsinslag om
eller skadlig kod amnet
Terrorism ° Skildring av ° Dramatisering av ° Utbildande,
terroristhandlingar som ar terroristhandlingar i informativ,
stotande, propagerar eller samband med vetenskaplig
framjar skadliga handlingar underhallning skildring av
mot  andra eller terrorism
samhallet ° Senaste nytt eller
debattartiklar om ° Nyhetsinslag om
° Innehall om terrorism som terrordad amnet
kraver varningstext
° Innehall som avhandlar
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med desinformation
som kan skapa en
vilseledande opinion

Kategori av innehall |Hog risk Mellan/Medium risk Lag risk
Debatterad kanslig |e Skildring eller diskussion av |e Dramatisering av ° Utbildande,
social fraga omdebatterade sociala omdebatterade informativ,
fragor och relaterade samhallsfragor i vetenskaplig
handlingar i negativt eller samband med skildring av
partipolitiskt sammanhang underhallning omdebatterade
kansliga sociala
° Senaste nytt eller fra
} ragor och
debattartiklar om
RN relaterade
partipolitisk paverkan handlingar
aven standpuTkt (.)m inklusive
debatterade kansliga . .
] i desinformation
sociala fragor
° Nyhetsinslag om
amnet
Desinformation ° Glamoriserande eller ° Desinformation som ° Utbildande,
grundlés framstallan av skildras eller publiceras informativ, eller
falsk information samt i samband med vetenskaplig
desinformation underhallning skildring av
] desinformation
° Sensationella nyheter

° Nyhetsmedier som
forsoker fa ut olika

typer av
desinformation
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