Reklam och

Konsumentbeteende |
Kristider

En undersodkning om svenskarnas uppfattning om
annonsering i kristider
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Vad du behover veta i korthet
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Okad nyhetskonsumtion for éver hilften av

befolkningen sedan kriget inleddes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

W Minskat till stor del ~ ® Minskat nagot Of6randrat Okat ndgot ~ m Okat till stor del

90%

Andel av befolkningen som har okat sin nyhetskonsumtion sedan kriget
62%

53%

49% 49% 49%

Fraga: Har ditt anvandande av nyhetsmedier férandrats sedan TREKRONORMEDI Aw
Rysslands invasion av Ukraina?

100%

IP: 1003



Anvandningen av online-, TV- och radionyheter har 6kat
mest pa grund av kriget i Ukraina, TikTok har férandrats

minst.

100%

80%

60%

20%

Svenska Utlandska Svenska Utlandska
nyhetssajter nyhetssajter ~ nyhetsprogram  nyhetsprogram
pa TV pa TV

B Anvant mindre

Fraga: Har ditt anvdndande av specifika medier férandrats pa grund av kriget?

40% I I I I I

— ] I
Instagram Facebook TikTok Morgontidningar Podcasts Nyhetsprogram Text-TV
pa Radio
Oférandrat  ®Anvant mer  ®Anvander inte alls
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TV 6kade mest som media pa grund av kriget, tatt foljt av
nyhetssidor

Nettoférandring
-5% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Nyhetssajter

Nyhetsprogram pa TV

Morgontidningar

Ljudformat +8%

Sociala Medier

Teletext

Anvant Mindre Anvant Mer

Fraga: Har ditt anvandande av specifika medier férandrats pa grund av kriget? TREKRONORMED'A‘ IP: 1003



Reklam i anslutning till artiklar/innehall om kriget paverkar

inte konsumentens uppfattning om féretaget i sig

. , , Det gor mig inget sa Det paverkar min
Ditl brsrci]r:erl]tdﬁ)ar var: ”I\/Im uppfaottmng om lange reklamen ar uppfattning om
reamen andiar o 10retaget paverkas inte relevant/intressant foretaget negativt

Fraga: Tror du att din uppfattning om ett foretag paverkas om deras reklam ses i

\ 4
anslutning till artiklar eller inslag om kriget i Ukraina? TREKRONORMEDIA
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Dubbelt sa hég sannolikhet hos édldre aldersgrupper att uppfatta féretag
negativt nar de annonserar i samband med artiklar/inslag om kriget

Legend

Det gor mig inget sa lange reklamen ar
relevant/intressant

Min uppfattning om féretaget paverkas inte

Det beror helt pa vad reklam handlar om

Det paverkar min uppfattning om
foretaget negativt

Befolk- A A A
ning 18-29 30-49 50-64

Fraga: Tror du att din uppfattning om ett féretag paverkas om deras reklam ses i

\ 4
anslutning till artiklar eller inslag om kriget i Ukraina? TREKRONORMEDIA

IP: 1003



En lamplig ton i reklamen och stédja Ukraina (utan att skryta
oppet) anses vara viktigast for konsumenterna.

Foretag har en skyldighet att minska sin annonsering givet radande situation

23% 13% 6% 28%

Foretag bor andra eller anpassa tonlaget i reklamen
11% 20%

‘ |

11% 12%

Jag prioriterar att handla fran féretag som skanker pengar eller pa annat satt stottar Ukraina

14% 8% 12% 14%

Jag kan stora mig pa féretag som skyltar med hur mycket de hjalper till, i stallet for att hjdlpa i det tysta

12% 15%

11% 13%

W 1- Instammer inte alls ™2 3 4 W5 - Instammer helt ™ Har ingen uppfattning

Fraga: | vilken utstrackning instdmmer du med foljande pastaenden TREKRONORMEDlA‘ IP: 1003



Den édldre aldersgruppen forvantar sig mest att féoretagen ska inta
en aktiv hallning till kriget och @ndra sin ton i reklamen

Foretag bor andra eller anpassa tonlaget i reklamen J

J

Inte
Instammer

annat satt stottar Ukraina

Jag prioriterar att handla fran féretag som skanker pengar eller pa J

Instammer

Fraga: | vilken utstrackning instdmmer du med féljande pastadenden TREKRONORMEDIA* IP: 1003



Foretagen forvantas stodja Ukraina pa nagot satt, men det ar viktigt
att kommunicera pa ratt satt for att undvika negativa reaktioner

| vilken man férandras din syn pa féretah : 3
/Som kommunicerar att de bidrar med hjalp SkU”e du eller har du bOJ kottat ett foretag

till de som drabbats av kriget?

v

som har fortsatt verksamhet i Ryssland?

Nej

B Min syn blir mycket mer negativ ﬂ

Min syn blir ndgot mer negativ Ja, jag har bojkottat foretag
Den ar oférandrad

Min syn blir nagot mer positiv
\ B Min syn blir mycket mer positiv /
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Ja, jag kan tanka mig att
bojkotta foretag

//l




Den aldre aldersgruppen ar mest benagen att 6vervaga att bojkotta ett
féretag som fortsatter sin verksamhet i Ryssland, men minst benagen att
faktiskt gora det.

Allmanbefolkning Per aldersgrupp
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Fraga: Skulle du eller har du bojkottat ett féretag som har fortsatt verksamhet i Ryssland?



Oro for privatekonomi och krissituationer leder till begransade
utgifter och fokus pa nédvandiga varor

Jag oroar mig for hur kriget ska paverka min privatekonomi

33%

Jag har bérjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror) for att
vara forberedd i en krissituation

16%

Jag har sparat mer pengar/konsumerat mindre totalt sett _ 1%
Jag har bérjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror) pa 19
grund av oro fér kommande prisdkningar °

Jag har skjutit fram eller avbokat framtida resplaner 10%

Jag har bérjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror)
eftersom jag ar orolig att de ska ta slut

6%

Fraga: Har du férandrat ditt konsumtionsbeteende i nagon form sedan kriget brét ut? TREKRONORMEDlA‘ IP: 1003



Konsumenter med barn har andrat sitt beteende mer an
befolkningen i aliménhet, utom nar det galler att spara pengar
eller andra resplaner.

- EZ

Jag oroar mig for hur kriget ska paverka min privatekonomi

Jag har borjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror) for att _ 16%

vara forberedd i en krissituation 22%

-

1%

39%

Jag har sparat mer pengar/konsumerat mindre totalt sett

Jag har borjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror) pa _ 1%
grund av oro fér kommande prisdkningar 14%

" | I
Jag har skjutit fram eller avbokat framtida resplaner ’

) 9%

Jag har borjat handla mer varor (exempelvis kaffe, konserver, torrvaror) - 6%
eftersom jag ar orolig att de ska ta slut 9%

W Befolkning Har barn hemma

Fraga: Har du férandrat ditt konsumtionsbeteende i nagon form sedan kriget brét ut? TREKRONORMED'A‘ IP: 1003
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